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申报表B
（通用管理创新、品牌管理创新）
写前说明（请各位认真阅读以下序列内容）
1、 此申报表适用于通用管理创新和品牌管理创新。
2、 [bookmark: _GoBack]申报案例材料的编写逻辑，请严格按照《CAPSE创新准则》进行整理。
3、字体：思源黑体（五号）。填写正文内容时，请将括号内说明文字删除。
4、申报表内的各个板块要素都需要根据项目组案例的内容认真据实填写。
5、申报案例必须是2025年度(或之前案例一直在执行并在2025年度有创新）实施过的真实案例，创新案例实施时间周期必须在3个月以上，并且已经取得一定的成功。对于已经申报过的案例，若有突出创新可以继续申报。
6、图片：配合文字内容，申报表内可插入与案例相关的图片（不超过10张）。
7、视频：如案例中包含视频材料，请将您的视频通过百度网盘分享永久链接的方式给到链接和提取码。
8、提交材料中涉及到的图片素材及音视频文件必须拥有使用版权。
9、参赛作品凡涉及肖像权、著作权、商标权、名称权等法律相关问题，由参赛单位负责。
10、主办单位拥有参赛作品、获奖作品宣传、展览展示和编辑出版发行权等免费实施权(使用、许可等)。



案例申报表B
（通用管理创新、品牌管理创新）
	创新项目名称 *

	（此处填写案例名称）

	创新分类：*    （此处填写案例所属创新分类，如管理创新，则填A）

	A、通用管理创新
	通用管理创新是指围绕民航服务管理各级要素和管理的基本职能（如质量管理系统、班组管理、服务文化等），通过引入新技术应用、新方法论融合、成熟管理实践等方式，对相应领域的管理科目进行创新探索，实现相应管理科目管理绩效的领先。

	B、品牌管理创新
	品牌管理创新是指围绕品牌管理的管理要素和品牌战略等方面（如品牌定位、品牌架构管理、品牌传播、品牌组织架构、品牌资产保护等），通过引入新技术应用、新方法论融合、成熟管理实践等方式，增强品牌生命力，实现品牌管理绩效的领先。

	总结创新改进前后可量化的关键指标*

	指标名称
	核心指标值

	
	创新前
	创新后
	行业现状

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	案例详情*

	1.策划与设计*
	科学性确认
	

	
	新颖性确认
	

	
	顾客导向
	

	2、落地与实施*
	系统性顶层设计
	

	
	可行性与创新应用
	

	
	可推广性构建
	

	3、目标实现与展望*
	目标达成
	

	
	经营或管理绩效
	

	
	社会效益
	

	4、探讨与评论*
	下一步展望
	

	附件地址
	（若有相关视频材料，请将材料上传到百度网盘，分享永久链接和提取码）
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